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PASSO A PASSO PARA ACESSO AO PROTOCOLO VIRTUAL E EMISSAO DE
GUIAS PARA PAGAMENTO

A emissdo das guias (DAR e honorarios) para pagamento a vista deve ser realizada
pela plataforma Protocolo Virtual, conforme explicacao abaixo:

1. Primeiramente, realize seu CADASTRO no Protocolo Virtual:

Protocolo

Como formalizar um Processo no Protocolo Virtual Obtenha Ajuda O

Acessar com Certificado Digital
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= ’ u e-CPF/ e-CNPJ
. Clique AQUI
® Acessar com Login e Senha
(Nota Fiscal Amazonense)
. CPF
Assistirno (8 YouTube Escolha do Orgao do Estado
CPF
. Senha
Como Acesso com Login e Senha
Sen

Nota Fiscal Amazonense

| NOTA Se vocé ainda n3o tem acesso ao programa da
l ‘ Nota Fiscal Amazonense, Esqueci minha Senha
”I FISCAL clique AQUI para realizar seu cadastro.
milll AMazonense
Formula’rio de inSCri(;éO Inicis * Minha Conts > Formulério de inscrigio

Cadastre-se e concorra a milhares de prémios

CPF:*

- (2]

Seu CPF j& esta cadastrado no Programa Nota Fiscal Amazonense. Por favor, realize o login.

Data de Nascimento:* S 9
Nome Completo:* (2]
CEP:* N ©  Telefone* - (2]
Email:* (2]
Confirmar Email:* (7]
Senha:* (2]
Confirmar Senha:* Mais Caracteres
Frase de seguranca:* 0

Instituicdo de Assisténcia:® Municipio:* Anori v @
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2. Realizado o cadastro, acesse 0 PROTOCOLO VIRTUAL com o login e senha
criados.

Protocolo

Como formalizar um Processo no Protocolo Virtual Obtenha Ajuda O

Acessar com Certificado Digital

e-CPF/e-CNPJ

Clique AQUI
- Acessar com Login e Senha
(Nota Fiscal Amazonense)
. CPF
Assistirno @8 YouTube Escolha do Orgao do Estado
CPF
Senha

Como Acesso com Login e Senha
Senha

Nota Fiscal Amazonense
[ NOTA Se vocé ainda n3o tem acesso ao programa da
l

FISCAL Nota Fiscal Amazonense, Esqueci minha Senha
clique AQUI para realizar seu cadastro.
unlll dMazonense

3. Efetivado o login, crie um NOVO PROCESSO, busque a opcao PGEAM e escolha
o tipo de pedido na opcio DIVIDA ATIVA, conforme as etapas abaixo:

3.1

+ Novo Processo Q Consultar Processo

. Meus Dados

, Obtenha Ajuda w Assinatura




Procuradoria Geral do Estado

3.2

Passo 1

10 & resultados por pagina Pesquisar
S
ICAM INSTITUTO DE SAUDE DA CRIANCA DO AMAZONAS - ICAM
IMM_DONALINDU INSTITUTO DA MULHER E MATERNIDADE DONA LINDU
10A IMPRENSA OFICIAL DO ESTADO DO AMAZONAS
MATER_ALVORADA MATERNIDADE ALVORADA
MATER_ANABRAGA MATERNIDADE DE REFERENCIA DA ZONA LESTE - ANA BRAGA
MATER_AZILDA MATERNIDADE AZILDA DA SILVA MARREIRO
MATER_BALBIMESTR MATERNIDADE BALBINA MESTRINHO
MATER_CHAPOT HOSPITAL CHAPOT PREVOST
ATER_NAZIRADAOU MATERNIDADE NAZIRA DAOU
I PGEAM PROCURADORIA GERAL DO ESTADO DO AMAZONAS I
—
Mostrando de 21 a registros Anterior 1 2 . - 5 6 Préxima
3.3
Passol  Pa Passo 3
Org3o Inicial e Lista dos Documentos

Dados do Processo:

EAM - PROCURADORIA GERAL DO ESTADO DO AMAZONAS

5.REFIS 2021 - PEDIDO PAGAMENTO A VISTA - PESSOA FISICA

Assuntos Pesq

Mais Utilizados ~ PROTOCOLO  REQUERIMENTOS PRODACE

1. PEDIDO PAGAMENTO A VISTA - PESSOA FISICA

2. PEDIDO PAGAMENTO A VISTA - PESSOA JURIDICA

3. PEDIDO DE PARCELAMENTO DE DEBITOS - PESSOA FISICA

4. PEDIDO DE PARCELAMENTO DE DEBITOS - PESSOA JURIDICA

I REFIS 2021 - PEDIDO PAGAMENTO A VISTA - PESSOA FISICA I

6. REFIS 2021 - PEDIDO PAGAMENTO A VISTA - PESSOA JURIDICA

I 7. REFIS 2021 - PEDIDO DE PARCELAMENTO DE DEBITOS - PESSOA FISICA I

8. REFIS 2021 - PEDIDO DE PARCELAMENTO DE DEBITOS - PESSOA JURIDICA

PAGAMENTO A PRESTADOR DE SERVICOS - COM COBERTURA CONTRATUAL

SOLICITACAO DE ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

REQUERIMENTO GERAL

3.4. Prontinho! Agora s6 baixar o arquivo do pedido, preencher e adicionar no

sistema, juntamente com os documentos solicitados, todos em formato PDF. Apés

essas etapas, clique na op¢cao CRIAR PROCESSO.

Informac&es

Informacdo:

ATENGAO: Se vocé ndo sabe a natureza do seu débito e nem em que condigbes deseja parcelar, entre em contato via
whatsapp pelo n. (092) 99403-4980 ou pelo e-mail parcelamento@pge.am.gov.br. A quantidade de parcelas varia da
seguinte forma: 1. Para débitos de IPVA e [TCMD, o parcelamento podera ser...

o

Documentos Requeridos e Modelos
Tipo Modelo Arquivo Obrig
Requerimento Requerimento REFIS 2020 - parcelado B Sim
Cadastro de Pessoa Fisica - CPF Sim
Registro Geral - RG Sim
Comprovante de residéncia Sim
Procuragdo Nao

* Os documentos serdo Solicitados e Adicionados ao Processo no Préximo Passo

Anteriol Adicionar Documentos
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3.5. Ah! Apés criar o processo, vai aparecer a op¢io ASSINAR DOCUMENTOS E
GERAR O PROCESSOQO, ¢é somente clicar em OK e, apds esses procedimentos, seu

namero de processo foi gerado para acompanhamento no sistema.

() proTocoLo

24 DE SETEMBRO DE 2021

& Caixa de Mensagen:
# Obtenha Ajuda
P Assinatura

MANUAIS

B Manual do Usuéri

Emitir Taxa de Expediente

3.6 Otimo!

Consultar Processo

—
SECRETARIA DE ESTADO DA FAZENDA
Sciona 5
PROCURADORIA GERAL DO ESTADO DO AMAZONAS
£ ENTO L EE .

Agora é sO aguardar a analise do seu processo e realizar o

acompanhamento.



